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Manual de Instalação do Softphone (Discador Voip) 
 
1 – Extraia os arquivos da pasta zipada x – pro; 
 
 
 

 
 
 

 
2 – A seguir  execute o seguinte arquivo; 
 
 

 
 

 
 
3 – Nesta janela de clique em Sim (Yes); 
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4 - Após surgir  a seguinte janela clique em Next (Próximo); 
 
 

 
 
5 - Selecione a pr imeira opção e depois clique em Next (Próximo); 
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7 – Clique em Next (Próximo) novamente; 
  

 
 
8 – Clique em Next (Próximo); 
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9 - Clique em Next (Próximo); 
 

 
 
10 – Após surgir  à tela seguinte, selecione o primeiro campo para criar o ICONE do discador na 
área de trabalho, e marque o terceiro campo se quiser  abr ir  automaticamente o discador 
quando abr ir  o Windows. Após clique em Next (Próximo); 
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11 - Abr indo a seguinte janela, complete a instalação clicando em Install; 
 

 
 

12- Complete a instalação clicando em Finish (Término); 
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13 – Próximo passo executar  o ícone a seguir  para  AAA UUU TTT OOO --- CCC OOO NNN FFF III GGG UUU RRR AAA ÇÇÇ ÃÃÃ OOO ; 
 
 
 

 
 

 
 
 

14 – Neste item clique Sim, e passe para a próxima etapa; 
 
 
 
 

 
 
 
 
15 – De um OK, e vá para o próximo item;  
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Seu di scador  j á est á pr é- conf i gur ado,  f al t ando apenas 
f azer  al gumas coi sas.  

 
 
 
 
16 – Em seguida abra o discador . De um clique no MENU do discador ; 
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17 - Dê um duplo Clique em “ System Settings”  
 

 
 
18 - Dê um duplo clique em “ SIP Proxy”  
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19 - Dê um Duplo Clique em “ Default”  
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20 - Coloque aqui seu código (PIN) e sua Senha 
 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 

Obs.  O seu códi go ( PI N)  e sua senha ser ão f or neci dos após 
t er  s i do f ei t o uma compr a de cr édi t os!  
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21 – Dê DOIS(02) cliques em BACK, siga abaixo; 
 

 
 

22 – Dê um duplo clique em Network, e siga abaixo; 
 

 
 



 

Empresa residente na Incubadora Tecnológica Softville 
Rua Otto Boehm, 48 – Sala 17 – Centro – Joinville/SC – CEP 89.201.700 

Fone – 55 11 3323-1060 / 55 47 9904-6221 – Fone/Fax – 55 47 3422-7077 Ramal 223 
contato@ativavoip.com.br  /  www.ativavoip.com.br 

 
23 - Coloque agora a DNS. Sugestão: Procure junto ao seu provedor  de internet ou sua 

operadora fixa a DNS de sua região; 
 
 
 

 
 
 
Segue abaixo algumas sugestões de DNS; 
 
 
 

 
 

 
 

��
��
��
��
��
��

��

Provedores DNS Pr imár ios DNS Secundár ios 
Uol 200.221.11.100 200.221.11.101 
Terra/Telesp 200.204.0.10 200.204.0.138 
Telefônica 200.205.125.58 200.205.125.57 
Sub BBS 200.219.150.4 200.219.150.5 
GVT (Sul) 200.175.89.139 200.175.5.139 
GVT (Centro Sul) 200.175.5.139 200.175.89.139 
GVT (Região de 
Brasília, Goiânia, 
Anápolis, Cuiabá e 
Campo Grande). 

200.175.182.139 200.175.5.139 
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